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HISTOIRE

En décembre 2016, c'est avec enthousiasme que nous avons établi
notre premiere présence a Bocksteal. Puis en mai 2017, nous avons
ouvert notre restaurant sur le boulevard Maurice Lemonnier, au coeur
d'un quartier animé, apprecié aussi bien par les etudiants que les
touristes.

En février 2018, nous avons poursuivi notre expansion en ouvrant
notre enseigne sur la chaussée de Gand. Depuis lors, PAMPAM est
devenu une reférence incontournable a Bruxelles, reconnu pour ses
delicieux Tacos, sandwiches et burgers. Notre devise, "VENI, VIDI,
VICI !", temoigne de notre passion et de notre succes a conquerir les
coeurs de nos clients en leur offrant des plats savoureux dans une
ambiance accueillante.

Dans le marche en évolution du fast-food halal, nous offrons a nos
clients une fusion de menus importes, crees et inspires pour
satisfaire les milliers d'adeptes de notre marque.

Les Tacos sont venus de France avec une sauce et une cuisson qui
refletent notre savoir-faire. D'autre part, nos recettes de burgers
sont inspirees des celebres fast-food americains. Quant a la

composition entierement innovante de nos sandwichs, elle constitue
I'empreinte distinctive de PamPam.



Aujourd'hui, nous sommes fiers de compter SEIZE restaurants
situés en Belgique et au Maroc. Pres de 100 salariés au cours
des sept dernieres années.

Notre marque a acquis une solide expertise en gestion et
exploitation de restaurants de restauration rapide.

Parallelement, nous avons mis en place une structure de gestion
et d'approvisionnement dédiée a notre réseau, afin de développer
notre marque et suivre de pres les évolutions du marche du
fast-food. Cette initiative représente un service dévoue a
soutenir notre réseau et a renforcer notre position sur le marche.
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Découvrez un menu diversifie et délicieux, mettant en avant
notre spécialite : les fameux French Tacos. En plus de cette star
de notre cuisine, nos clients savourent egalement une sélection
allechante de burgers, sandwiches, durum belge, chicken
buckets et des poutine.

En devenant un franchisé PAMPAM, vous proposerez a vos
clients une experience culinaire inoubliable avec des plats
rapides et savoureux, appréciés par une clientele fidele depuis
des annees. Notre menu eprouve et nos recettes de qualite vous
permettront de briller dans l'univers de la restauration rapide.

Rejoignez-nous et offrez a votre clientele une varieté de deélices
a deguster sur place ou a emporter, tout en etant soutenu par
notre equipe déediée et notre marque renommee. Joignez-vous a
nous pour apporter le meilleur de PAMPAM dans votre propre
franchise !




Notre quete d'innovation se reflete dans chaque aspect :

SERVICE CLIENT : Une expérience fluide avec notre logiciel de caisse
rapide, un systeme d'attente efficace et une zone de retrait pratique.
De plus, notre borne de commande revolutionnaire vous permet de
personnaliser vos choix a la perfection.

MARKETING CREATIF : Préparez-vous a des surprises avec des
produits tendance et inéedits, que vous ne trouverez nulle part ailleurs.
Nous pimenterons vos visites avec des evenements sensationnels,
créant des souvenirs inoubliables dans le monde de I'horeca.

FORMATION D'EXCELLENCE : Vos premiers employés bénéficient
d'une formation méticuleuse dans nos restaurants. Comptez sur une
equipe competente et souriante, dediee a vous offrir un service
impeccable.

Chez PAMPAM, nous nous engageons a aller au-dela de vos attentes,
pour faire de votre expérience un moment que vous chérirez a jamais !




Notre modele vous offre 'opportunitéede: /-~ /)

CREER votre propre entreprtse ave,eﬂn concept novateur
surle marche belge et marocam e 3
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GENERER un retour sur mvestlksement rapide

ACQUERIR une precieuse expérience en gestion ét-en
commerce pour renforcer vos compeétences.

MARKETING

Notre strategie marketing efficace nous permet de
mener des initiatives tout au long de I'année. Grace a des
événements réguliers, la marque PAMPAM a su gagner
en notoriéte aupres de notre clientele. Lengouement et
I'enthousiasme manifestés par nos clients ont propulse
PamPam au rang des marques les plus appreciees a
Bruxelles et tanger.
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MARKETING
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COLLABORATIONS CELEBRES

DANS NOS EVENEMENTS ET OUVERTURES, NOUS
ACCUEILLONS AVEC PLAISIR DES ACTEURS, INE/3\[IU]:1S
ET CELEBRITES, OFFRANT UNE EXPERIE UNIQUE A NOS
CLIENTS. CES PARTENARIATS RENSG{H A @ Mohn;l=
NOTORIETE ET AJOUTENT Dl W\Y o [N[: ¥R (o1 ;1A YV \:To 10
AW S\ BN o 11 MPACT DANS LA RESTAURATION
TN M [ IIEPSOMMES FIERS DE CREER DES SYNERGIES
I\ Se)) "5 PERSONNALITES PARTAGEANT NOS VALEURS,
0"FRANT UNE EXPERIENCE CLIENT INOUBLIABLE.
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chgagement constant,

S cultivons nos profils organiquement
sur ces plateformes. Des budgets deédiés,

tant au niveau national que local, nous
permettent d'interagir avec les
communautés et de mener des actions
promotionnelles ciblees



Nous avons choisi le
meilleur developpeur
d'application '

bungeres

Buckets
D et Burgers Dese
emier restayrant esserts

Voir tout

votre nourriture

trouver le lieu le plus
o proche et commander

tout ce qu'ils souhaitent

commander pour

O/ emporter, deguster sur
place ou se faire livrer
la nourriture.
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Nos bannieres commerciales, clé de notre stratégie, cultivent une croissance
organique. Budgets dédiés, publicités nationales et locales, liens avec les
communautés, promotions ciblées.
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Chez PAMPAM, chacun
trouve une saveur
distinctive dans son
menu, et pourtant,
I'execution reste aussi
rapide qu'au fast food !
Notre secret réside dans
une préparation
instantanée et une
cuisson realisees par nos
cuisiniers chevronnes.

Des milliers de clients nous
suivent sur les reseaux
sociaux et participent a nos
evenements spéciaux.
Cette dynamique de

visibilite téemoigne de notre
relation privilegiée avec
notre clientele appreéciee.
Chez PamPam, nous
valorisons cette connexion
unique!




FONDEMENTS DE
NOTRE MODELE

COMMANDES PREPARATION SATISFACTION SATISFACTION
CLIENTS RAPIDE ET MAITRISE CLIENTS FRANCHISE
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STRATEGIE DE DEVELOPPEMENT MAITRISEE

En établissant notre franchise au coeur vibrant de
Bruxelles, nous embrassons avec fierte notre
stratégie de developpement a travers le pays.
Cette ville centrale se transforme en un creuset
de possibilités, liant Liege, Gand, Anvers et bien
plus encore. Benéficiant de notre emplacement
geographique ideal, nous orchestrerons la
centralisation regionale de la production et des
approvisionnements, tout en étoffant notre
reseau de franchise aux horizons voisins. Une
aventure culinaire enchanteresse, s'épanouissant
au-dela des frontieres !

Stratégie de développement avec marketing ciblé et amélioration continue.
Qualité de service et de goit pour satisfaire notre clientele fidele. Valeurs clés : 3
intégrité, respect, responsabilité, satisfaction. %



NOS ENGAGEMENT

ACCOMPAGNEMENT, de la recherche d'un emplacement a
I'agencement du restaurant

FORMATION, adapteée a votre profil et votre expérience

MISE EN PLACE du systeme d'approvisionnement en marchandise
ASSISTANCE par nos équipes durant les premiers jours d'ouverture
de votre restaurant jusqu'a la mise en place d'une equipe compeétente
GESTION des outils de communication réseaux sociaux et site web
SUPPORT de gestion technique, administratif, social, fiscal et
hygiene

( Franchisage réussi @ la maniére de PAMPAM )

CRITERES DE SUPERFICIE
Superficie : 80 a 500 m 2

CONTRAT

La duree du contrat est fixée a neuf (9) ans a compter de la date de signature.

FINANCE

* Investissement total a partir de : 500,000.00 dhs
(hors honoraires d'achat de fonds de commerce)

* Frais d'adhesion : 200,000.00 dhs

* Redevances publicitaires : 5%

Il ne s'agit pas de savoir comment ou quand, mais de vouloir.




NOUS ATTENDONS

( pour un partenariat meilleur et fructueux )
* Maintenir les normes de notre identité visuelle.
* Respecter les directives de santé et de sécurité en vigueur.

* Acheter exclusivement des produits approuveés aupres de
fournisseurs agrees.

* Offrir uniquement des articles de menu approuveés a la vente.
+ Se conformer a toutes les lois et reglementations en vigueur.

+ S'acquitter de toutes les redevances et frais liés a I'activité
commerciale.

* Devenez franchisé

Etes-vous prét a posséder votre propre restaurant tout en étant soutenu par
un partenaire de confiance ? Ne cherchez pas plus loin !

Etapes pour rejoindre la famille PAMPAM :

* Remplissez le formulaire de demande d'informations sur www.pampam.ma

* Votre profil suscite notre interet, nous organiserons une rencontre a
notre siege.

* Apres un échange amical, nous validerons votre candidature si c'est la parfaite
alliance.

Rejoignez-nous dans cette excitante aventure culinaire et
liberez votre esprit d'entrepreneur avec PAMPAM !
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